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Offre n° 208QXSP

Réceptionniste en hotellerie (H/F)

26 - DIEULEFIT -
Actualisé le 26 mai 2026

Niché au coeur de la Drome provencale et d'un parc arboré de 40 ha, le Domaine Hotelier Les Sources de
Dieulefit dispose de 94 chambres, d'un restaurant, de deux piscines et d'équipements sportifs.

Vos missions :

Rattaché(e) au Responsable du site, vous accueillez et renseignez les clients sur les conditions de séjour, les
formalités administratives, les prix et possibilités d'accueil selon la charte qualité et la politique commerciale
de I'établissement. Vous enregistrez les réservations, faites les check-in et check-out. Vous réalisez la
facturation et en faites le suivi. Vous effectuez le suivi des supports de travail. Vous avez en charge la gestion
du standard téléphonique et vous apportez des renseignements aux sollicitations des clients. Vous effectuez
la promotion de I'établissement (prospection, stratégie tarifaire etc...).

Votre profil :
Doté d'une expérience similaire en établissement hételier de minimum 6 mois, vous étes organisé(e),
dynamique et réactif(ve) et vous savez travailler en équipe.

Vous parlez anglais.
Vous maitrisez les outils informatiques et savez notamment utiliser un logiciel PMS.

Profil souhaité

Expérience

6 Mois

Compétences

5 CDD - 5 Mois
Contrat travail

39H/semaine Travail les
week-ends et jours fériés
Travail en journée

Salaire brut : Horaire de
12.18 Euros a 12.5 Euros

sur 12.0 mois

Hébergement

Titres restaurant / Prime de

panier

Déplacements : Jamais

‘ Anglais EHectuer le suivi des commandes, la facturation ’ ‘ Effectuer le suivi des réservations

‘ Identifier, traiter une demande client

Langue

Anglais

Savoir-étre professionnels

Etre a I'écoute, faire preuve d'empathie

‘ Avoir |'esprit d'équipe ‘ Faire preuve de réactivité

Informations complémentaires
» Qualification : Employé qualifié
¢ Secteur d'activité : Hébergement touristique et autre hébergement de courte durée



Employeur

LES SOURCES DE DIEULEFIT

3 a 5 salariés

Mme sandra roques



